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Chestionar de Feedback pentru Pacienti

Va multumim ca ati ales ScanMed pentru nevoile dumneavoastra de imagistica medicala.

Dorim sa va oferim cea mai buna experienta si sa ne asiguram ca sunteti multumit de serviciile
noastre. Va rugam sa alocati cateva momente pentru a completa acest chestionar. Opinia
dumneavoastra este extrem de valoroasa pentru noi.

Cum ati aflat despre ScanMed?

Recomandare de la medicul dumneavoastra
Recomandare de la un prieten sau membru al familiei
Cautare online

Retele sociale

Alta modalitate (va rugam sa specificati)

Cum ati apreciat procesul de programare a examenului?

Excelent
Bun
Satisfacator
Slab

Foarte slab

Cum a fost experienta dumneavoastra in timpul vizitei la ScanMed?

Personalul a fost prietenos si profesionist.

Timpul de asteptare a fost rezonabil.

Spatiile si echipamentele au fost curate si bine intretinute.

Am primit suficiente informatii despre procedura pe care am urmat-o.

Alte comentarii (va rugam sa specificati)

Servicii medicale
RMN/CT/RX

Servicii medicale de inalté performant3,
sustinute de tehnologie de varf. Calitate si
precizie in diagnosticul medical.
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Ce pérere aveti despre calitatea imaginilor obtinute si a raportului de interpretare?

Excelent
Bun
Satisfacator
Slab

Foarte slab

Recomandati ScanMed altor persoane care au nevoie de servicii

de imagistica medicald?

Da, cu siguranta
Poate
Nu

Aveti alte comentarii, sugestii sau feedback pentru ScanMed?

Va multumim din nou pentru timpul acordat completarii acestui chestionar.

Feedback-ul dumneavoastra este foarte important pentru noi si ne va ajuta sa ne imbunatatim
serviciile medicale oferite in cadrul ScanMed.

Servicii medicale
RMN/CT/RX

Servicii medicale de naltd performants,
sustinute de tehnologie de varf. Calitate si
precizie in diagnosticul medical.
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